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DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA (DOD)

1. IDENTIFICACAO DO REQUISITANTE

ORGAO:

Camara Municipal de Coelho Neto/MA

SETOR REQUISITANTE:

Diretoria Administrativa

RESPONSAVEL PELA DEMANDA:  |PORTARIA:
Joseane da Silva Ferreira Portaria n® 036/2023
EMAIL: TELEFONE:
licitacaocamaracoelhoneto@hotmail.com (98) 98125-5221 J

2. IDENTIFICACAO DA DEMANDA

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTACAO DE
SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA, CORRETIVA E
SUBSTITUICAO DE PECAS DE COMPUTADORES E EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA CAMARA
MUNICIPAL DE COELHO NETO /MA.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A Camara Municipal de Coelho Neto/MA com o intuito de atender aos seus

Departamentos, e ainda, considerando a necessidade premente da Administragao Publica
da continuidade as atividades administrativas rotineiras, em atendimento ao Art. 37, da
Constituicio Federal, o qual bem versa sobre os principios vinculantes da eficiéncia da
administracao publica.

A ptesente contratagao tem por objetivo propiciar qualidade na prestacio de servigos de
sustentacio e administracio de infraestrutura de Tecnologia da Informagio, manutengao e
reparo de computadores e seus periféricos, redes e outros servigos correlatos para Camara
Municipal de Coelho Neto/MA.

Os servidores da Cimara Municipal de Coelho Neto/MA utilizam recursos de
tecnologia da informacao tanto para a execucao das atividades meio (administrativas) como
para as atividades fim do Orgio (envolvendo prestagio de contas e publicidades dos atos
raticados nesta Casa). Visando ainda atender as novas demandas por solucoes
informatizadas, garantir as manutencGes, as mudangas de plataforma para
aperfeicoamentos dos sistemas e suporte técnico para as maquinas e seus periféricos.

O servico a ser contratado requer profissionais habilitados e, até o momento, a Camara
Municipal nao possui em seu quadro de pessoal, técnicos especializados e certificados para
a realizagio de alguns servigos de suporte e manuten¢io do sistema de rede e suporte e

manutencio dos equipamentos e assessorios.
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A inexisténcia de profissionais na Camara com petfis voltados a2 manutencio de hardware,
incluindo a instalacio e configuracio de softwares, capacitados para atender as demandas
do Camara Municipal de Coelho Neto/MA, vem ocasionando diversos entraves no
desenvolvimento das atividades das unidades organizacionais, quando tém que recorrer a
esses expedientes. Logo, faz-se necessiro a contratagio de servicos especializados, de
modo presencial ou via atendimento remoto, quando solicitado a presenca nas instalagoes
da contratada para esse fim.

Por essa razio, pela complexidade desses Servigos
que sdo indispensaveis, propde-se a contratagaio de prestador de servigos técnico
especializado cujo o prestador ou sua equipe esteja devidamente qualificada e certificada
pelos 6rgios competentes e/ou pelos proprios fabricantes, com programas de capacitagao

e certificagao especifica atualizados.

Ainda, a necessidade de tal contratacio decorre pelo fato de nao haver processos

licitatorios anteriormente realizados para suprir tal solicitagao.
Ressalte-se que essa contratagao esta alinhada ao planejamento (LDO, LOA)

A contrataciao ocorreria mediante Dispensa, com fulcro no artigo 75, 11, da Lei Federal n®
14.133/2021.

As despesas decorrentes da dispensa de licitagao correrdio por conta de recursos
consignados no Orcamento Geral da Camara Municipal de Coelho Neto/MA, que sera
informado no ato de formalizacao do contrato.

4. ALINHAMENTO COM O PLANO ESTRATEGICO

DESCRICAO E QUANTIDADES

ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANT.

1 Reparacao e manutencio preventiva de computadores e UNID 20
notebooks

5 l\danut'an(;a.o~ corretiva de computadores e notebooks UNID 20
com reposicao de pecas

3 Reparagao e manutengio preventiva da rede interna de UNID 15
computadores

4 Manutenga_o~ corretiva da rede interna de computadores UNID 15
com reposicao de pecas

5 Servico de formatagio com backup de computadores UNID 30

e‘ ou notebooks
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6 |Servigo de instalagio de programas UNID 30
7 Servico de instalacao e configuracao de processador para UNID 10
desktop ou notebook
8 | Servico de manutencio de nobreak UNID 20
9 | Servigo de reparo e conserto de nobreak UNID 10
10 Servit_;o de reparo e conserto de nobreak com troca de UNID 10
bateria
5. FONTE DE RECURSO
0 ORGAO UNIDADE PROJETO/ FONTE DE IMPACTO NO
GESTORA ATIVIDADE |RECURSOS [INDICADOR
01— 1.00 — 2001 — Manutencio| 1500 4 Favoravel, ja
Camara |Camara e Funcionamento da/Recursos naoque essa
Municipal Municipal Camara Municipal |Vinculados decontratagiao
Impostos implicara na
melhoria da
satisfacao do

publico interno.

ESTA PREVISTO NO PLANO DE CONTRATACAO ANUAL?
() (X)SIM | PRESTACAO DE SERVICO
( YNAO

Coelho Neto (MA), 05 de fevereiro de 2024.

i

Joseane da Silva Ferreira
Portaria n® 036/2023
Diretora Administrativa
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